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ChatGPT د مصنوعي ځيرکتیا (AI)  یو پرمختللی ماډل دی، چې د انسان په څېر د متن پوهیدو او
 لو،یو وابونوځته  تنوښخبرو اترو کولو، پو  عيیکاروونکو ته د طب ChatGPTتولیدولو وړتیا لري. 

لپاره جوړ مرسته کولو  ېدندو ک رېڅکولو او ستونزو حل کولو په  ډکو  کلو،ید ل دولو،یتول ګېپانځنم
ني ژوند په ورځي. لکه څه ډول، چې مصنوعي ځيرکتیا ټکنالوژي ورځ تر بلې وده کوي او د شوی دی

چې د ږي، نو د دې ټکنالوژۍ په هغو عواملو پوهیدل خورا مهم دي، کوم ېمختلفو اړخونو يې اغېزه زیات
ولو او لد قب ChatGPTکې د  په لوړو زده کړوکتابتوني څېړنه دا  .کاروونکو د منلو په اراده اغېزه کوي

په ښوونکو دلو اړتیا په ګوته کوي چې ېپوه عواملوکلیدي هغه د  ، ويتحلیل څېړنې منلو په اړه تجربوي
پام وړ ګټې  کې د وید شوي عواملئپه تا او زده کوونکو د نوموړي ټکنالوژۍ کارولو له امله اغېزه کوي.

دي، باور، د فیډبک کیفیت او د سستم غبرګون شامل  ChatGPTاحساس، اسانه کارولو احساس، په 
د چې په زده کړه کې ، (  هغه تجربوي څېړنې ترکیب او تحلیل شوي دي۲۳په دې څېړنه کې )

ChatGPT څېړنې د دې  حلیل پلي کوي.کولو عواملو کې د نمونو موندلو لپاره د موضوعاتو ت غوره
 د مصنوعي تعلیمي نهادونو کې ترڅو ،سسو ستراتیژیو ته لارښوونه کويؤ او د م ړنوېڅ ود راتلونک پایلې

 ځیرکتیا ملاتړ وکړي.
 .مصنوعي ځیرکتیا، ېعوامل، لوړی زده کړ چټ جي پي ټي،  ټکنالوژي، کلیدي ټکي:

 سریزه
 العالمين والصلاة  والسلام علی سيدالمرسلين. وعلی آله واصحابه اجمعين.رب  الحمدو بسم الله الرحمن الرحيم،
 ېزه کړ ېسکتورونو کې د پام وړ اغ یو شمېر( پرمختګ د زده کړې په ګډون په AIد مصنوعي ځیرکتیا )

 مصنوعي ځیرکتیا څېړنې ادارې  چې د ChatGPTټکنالوژیو په منځ کې،  ( AI)ده. د مختلفو 
OpenAI وړتیاؤو په  کولو او د تعلیمي تجربو د غني کولو وشوی دی، د پرمختللو خبر خوا جوړ ه ل

زده  ChatGPTپه توګه، Chatbot ( پر بنسټ AIده. د ) ېد پام وړ توجه جلب کړ درلودلو سره يې 
کوونکو ته شخصي، متقابل ملاتړ وړاندې کوي، پیچلو پوښتنو ته حل لارې چمتو کوي، د کورنیو دندو 

، و ځانګړنو له کبلهبرابروي. د دې هر اړخیز  اتامکان لپاره بحثونو ازادوورکوي او د په اړه فیډبک 
ChatGPT  [۱] وړتیا لري د مثبت بدلون راوړلو کېاو تدریسي پروسو   دودیزو زده کړو پهد لوړو زده کړو. 

. [۲کارولو ته مخه کوي ] ChatGPTپه هر صورت، یو شمېر عوامل دي، چې له امله يې زده کوونکي د 
 عواملودې  کې يې په ادغام باوري کولو لپاره د تعلیمي نهادونوژندلو او ېپه بشپړ ډول پ ChatGPTد 
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د منلو مختلف اړخونه څېړلي، چې په کې د تخنیکي  ChatGPTژندل اړین دي. تجربوي څېړنو د ېپ
 .[۵، ۴، ۳] دي اخ تعلیمي شرایط شامل، د موسسې پالیسۍ او پر مطلب اخیستل ځانګړتیاوو، د کاروونکو

په برخه کې د  زده کړېچې د  شوي دي،پایلې راټولې هغه  څېړنود تجربوي کې، څېړنه  په دې
ChatGPT ددې څېړنې پایلې به تعلیمي ادارو، پالیسیو د منلو په اړه اغېز لرونکي عوامل بیانوي .

په تعلیمي چاپیریال کې د غوره کارونې  ChatGPTجوړونکو او ټکنالوژۍ ته پراختیا ورکوونکو سره د 
 اوپه  پلي کولو کې مرسته وکړي.

اړوند موضوعاتو لاندې تجربوي موندنې  ChatGPTد  ېچ په دې ډول دی،ړنې جوړښت ېدی څ د
 ته ځواب ووايي. نېښتو پ ېلاند بهڅېړنه  ېطبقه بندي او تر بحث لاندی يې نیسي او نوموړ 

 په منلو اغېزه کوي؟ ChatGPTه کړو کې د کوم عوامل دي، چې په زد .1
 ChatGPTيې په  زده کړو کې د  موخهچې  ،ړنو ته کتنه کیږيېکې ټولو هغو څ یزه مقالهړنېڅ ېده پ

منلو  ChatGPTچی په لوړو زده کړو کې د  ،يو شوي  مطرح ېکه ښيي او هغه عوامل پ ېاغېز کارولو 
 او کارونې اثر پکې څیړل شوی وي.

 څېړنیزې مقالې موخې په لاندی ډول دي.ددې : موخې
 کارولو په اهمیت پوهیدل ChatGPTپه زده کړو کې د  -
 کارولو ته د هڅوونکو عواملو پېژندل ChatGPTپه زده کړو کې د  -
، چې په ده ېشو  استفاده ونو او منابعو څخهذهغه مأخ په دې کتابتوني څېړنیزه مقاله کې له: کړنلاره

 ChatGPTکې د  چاپېریالونوییزو ه په زده کړ  څېړنې موخه د دې ږي.ېمعتبر ګڼل ک کچهنړیواله او داخلي 
 ېړنېاړونده څ ، چېسیستماتیکه پروسه تعقیبوي ېدا بیا کتنه یوه داس .دی تحلیل ېړنوکارونې اړوند څ

شکل  -۱ټوله کړنلاره په لاندې  ږي، چېېاو بالاخره پایلو ته ورس شيترلاسه  ېټا تر اپیدا کړي، مربوطه ډ
 کېږي. کې ښودل
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 سرچينې او د پلټنې ستراتیژي
، Scopus ،Google Scholar د اړونده مقالو موندلو په موخه یو شمېر الکترونیکي ډیټابیسونه لکه

PubMed ،Web of Science او ،IEEE Xplore او  میتعل ،ژۍکنالوټید  سونهبېاډیټدا  .وپلټل شول
د اړونده مقالو پلټنې  .انتخاب شوي وو له امله ښښد علمي مقالو د پراخه پو  ېعلومو په برخه ک زویولنټ

"، تجربوي څېړنې""منل"، "ړې"، "زده کړېزده ک ړې"لو "،ChatGPT"په موخه ځیني اصطلاحات لکه 
شامل وو.  هغه مقالې چې یوازې په  انګلیسي ژبه کې لیکل شوې  "،عوامل"او  "،لډ ماو منل ۍکنالوژ ټ"د 

م کال خپرې شوې وې، غوره شوې دي، تر څو وروستۍ او اړونده څېړنې  ۲۰۲۴څخه تر  ۲۰۲۳ه وې او ل
 .شيترلاسه 

 نتیجه ګیري
( پر بنسټ د دې AIپه نوم د ) ChatGPTڅېړنه کې د زده کوونکو په منځ کې د زده کړې لپاره د  ېده پ

یا مصنوعي ځیرکتیا په هکله زیاتره مقالې  ChatGPTدي. د  ېوسیلې د منلو او کارولو اغېزې څېړل شو 
کې د  په تعلیمي نهادونودي، دا په ګوته کوي چې  ېشو  ېمیلادي کالونو ترمنځ خپر  ۲۰۲۴او  ۲۰۲۳د 

ChatGPT  د منلو او کارونې په اړه د څېړنو شمېر زیات شوی دی او دا پراخیدل دChatGPT  د ممکنه
څرګندونه کوي. څیړونکي په زیاتیدونکي توګه دې ته پام  اغېزو په اړه د زیاتې دلچسپۍ او پېژندنې

کړي او  ېترڅو د زده کړې پایلې ښ شيی اتعلیمي کړنو کې ادغام کید په ChatGPTکوي چې څنګه 
جدول کې هغه عوامل ذکر شوي دي، چې له امله يې محصلینو او  -۱لاندې  تعلیمي پروسې اسانه کړي.

 .ده کارولو ته مخه کړې ChatGPTښوونکو 
 عوامل( هڅوونکيجدول ) – ۱

ونهذأخم  شماره عامل نوم  

 ۱ د ګټورتوب احساس    [۱۲، ۱۰، ۹، ۸، ۷، ۶، ۱]
 ۲ د اسانه کارولو احساس    [۱۳، ۱۲، ۱۱، ۱۰، ۱]
 ۳ باور ChatGPTپه     [۱۷، ۱۴، ۱۲، ۱۰، ۶، ۱]
 ۴ د فیډبک کیفیت    [۱۹، ۱۶، ۱۲، ۱۰، ۱]

 کارولو هڅوونکي عوامل ChatGPTپه زده کړه کې د 
  اسانه کارولو احساسد 

 Perceived Ease of) د اسانه کارولو احساسچې  ېد کړ ئيپه زیات شمېر سره تجربوي څېړنو تا
Use) نو له دې امله د ي،د پام وړ اغېزه کو  ېپه کارونکو باند ChatGPT .د  کارولو ته مخه کوي

چې د زده کړی لپاره  ،دوستانه ګڼي ډېر لیواله دي ChatGPTچې  ،هغه محصلین ،لګې په توګهبې
او په څېړنیزو برخو کې يې په کار واچوي  اکاډمیکو کارونو لکه لیکنې په خپلو کار واخلي اوورڅخه 
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او د  رامنځته کوي وېساده ډیزاین او مستقیم فعالیت په زده کړه کې اسانتیا ChatGPTد  .[۸، ۷، ۶]
د اسانه کارولو او کارولو وړ ګرځي چې محدوده تخنیکې پوهه لري.  لاس رسيد  هغو کسانو لپاره هم

چی محصلین د پيچلو ټکنالوژیکي انټرفیسونو  ،چاپېریال رامنځته کويداسې  ېد زده کړ  دا احساس
  [.۱۳، ۱۲، ۱۱، ۱۰،  ۹وکړي ] تمرکز زیاتدو پرځای په خپلو تعلیمي اهدافو ېسره مخامخ ک

 د ګټورتوب احساس  
د کارونې احساس شوې ګټه په دوامداره توګه د کاروونکي په لیوالتیا او چلند مثبته اغېزه کړې ده، ترڅو 

يې اکاډمیک فعالیت  ChatGPTڅخه ګټه پورته کړي. هغه کاروونکي چې باور لري  ChatGPTله 
چې پياوړی کوي، کارولو ته يې مخه کوي. دا عامل په ځانګړي ډول د ښوونکو ترمنځ مهم دی، 

ChatGPT  د تدریس د اسانتیا او د زده کوونکو اضافي ملاتړ لپاره یوه ارزښتناکه وسیله وګڼي. ښوونکي
، شخصي فیډبک شيد درسي پلانونو په جوړولو کې مرسته ورسره کولی  ChatGPTدرک کوي، چې 

د اداري  [.  د دې ترڅنګ،۱۱، ۱۰، ۱او محصلینو سره په زده کړه کې مرسته کوي ]  شيترلاسه کولی 
ښوونکو ته اجازه ورکوي، چې  ChatGPTکارونو اسانه کولو او د تعلیمي تجربو د غني کولو له لارې، 

په موثرو تدریسي مېتودونو تمرکز وکړي. په اکاډمیکو دندو کې د ښه موثریت او اغېزمنتوب دا درک 
علیمي وسایلو یوه د خپلو ت ChatGPTشوي ګټه زده کوونکي او ښوونکي دواړه په کلکه هڅوي، چې 

 [.۱۴، ۱۳، ۱۲، ۱۱، ۱۰، ۱] مهمه برخه وګرځوي
   باور ChatGPTپه 
ټکنالوژۍ په اعتبار، دقت او امنیت کې د مرستې او لارښوونې په  اړوندباور د کاروونکو  ChatGPTپه 
په چلند نکو و باور د ټکنالوژۍ کارولو لپاره د کار  ChatGPT. په  [۱۵،  ۱۴] کې د باور معنی لري وبرخ

چې  ،د پام وړ اغېزه کوي. کله چې کاروونکي د سیستم په وړتیا باور لري، نو ډېر احتمال لري او اراده
چيرې چې د معلوماتو ، کې برخوباور په ځانګړي ډول په تعلیمي  وکاروي، ځکه نوموړی سیستمدوی 

چې  ،ډاډ احساس وکړيدی. ښوونکي او زده کوونکي باید د  ، ډېر اړیندقت او اعتبار خورا مهم دی
ChatGPT  پرته له غلطیو څخه د او  واييباوري ځواب او د دوی اکاډمیکو پوښتنو ته دقیق  شيکولی

ي فعالیتونو يې ملاتړ وکړي. د باور دا احساس د دوامداره فعالیت، د مصنوعي ځیرکتیا په پروسو یمتعل
ې رامنځته کیږي. کله چې کاروونکي باور کې روڼتیا، د معلوماتو امنیت او محرومیت ډاډمن کولو له لار 

چې د زده  ،یوه باوري وسیله ده چې اکاډمیک بشپړتیا ساتي، دوی ډېر لیواله دي ChatGPTچې  ،لريو 
 [. ۱۸، ۱۷ي ]کړې او تدریس په پروسو کې يې مدغم کړ 

په زده کړه کې د مصنوعي ځیرکتیا په بریالۍ ډول پلي کولو کې باور د پام وړ اغېزه لري، او ډاډ ترلاسه 
[. په زیات ۲۰، ۱۹، ۱۶، ۱۰، ۱کېږي چی کاروونکي د لوړو تعلیمي دندو لپاره په سیستم تکیه وکړي ]

او تعلیمي ادارې د شمېر څېړنو کې د باور اهمیت په دی ټینګار کوي، چې د دې سیستمونو جوړونکي 
، ۴مصنوعي ځیرکتیا ټکنالوژیو په پراخ ډول تطبیق او کارولو لپاره د باور ساتلو ته لومړیتوب ورکړي ]

۱۷ ،۱۸ ،۲۰.] 
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 د فیډبک کیفیت 
کیفیت  لهدقیق ځواب ویل د فیډبک  او خوا د کاروونکو غوښتنو او پوښتنو ته په وخته ل ChatGPT د 

د لوړ کیفیت فیډبک چمتو کولو دا وړتیا نه یوازې د کاروونکو د زده   [.۲۰، ۱۹، ۱۶] څخه عبارت دی
بلکې په ټکنالوژۍ باور هم رامنځته کوي. زده  ،لتیا لوړويېسره ښک ChatGPT، رضایت او بېتجر ېکړ 

 وکړيملاتړ  ېپروس ېچې د دوی د زده کړ  ،رغنده فيډبک ستاینه کوي د وخت او پهکوونکي 
میکانیزمونو ا ډول دد فیډبک  [.۲۲، ۲۱] لتیا ته هڅويېسره  زده کوونکي دوامداره ښک ChatGPTاو

اله توګه په خپله زده کړه کې عچې زده کوونکي په ف ،دوامدار ښکېلتیا ډاډ ورکوي يځته شو نلخوا رام
 [.۲۳، ۱۰، ۱]څخه ګټه پورته کوي ChatGPTپه توګه د  همکارد باور وړ تعلیمي او  ښکېل پاتي کیږي

 پايله
نیزه مقاله کې ړ دې څېه پد پام وړ بدلون راوستلی دی.   ChatGPTپه زده کړه او د تدریس په پروسو کې 

دي او هغه مهم عوامل په ګوته کوي چې د زده کوونکو  ېموندنې راټولې شو  څېړنومختلفو تجربوي د 
 .په منلو او کارولو اغېز کوي ChatGPTاو ښوونکو ترمنځ د 

کارولو وړتیا او اسانه  ChatGPTیو مهم عامل دی، ځکه چې کاروونکی د  کارونې وړتیااسانه د 
تعلیمي تجربی لوړوي او هم چې د ګټورتیا احساس یو بل مهم عامل دی،  .جوړښت ته ارزښت ورکوي

په  ChatGPTپه منلو او قبلولو کې د پام وړ اغېزه لري. باور یو بل اغېزمن عامل دی، د  ChatGPTد 
او امنیت کې د کاروونکو باور د ټکنالوژۍ سره د ښکېلتیا لپاره د دوی په لیوالتیا اغېزه کوي.  بار، دقتاعت
څخه د دوی  ChatGPTځکه چې کاروونکي  ،دې، د فېډبک کیفیت هم یو مهم عامل دی ره پربېسر

ه کچه څېړنو په پوښتنو په وخت سره، اړونده او رغنده ځوابونو ترلاسه کولو ته ارزښت ورکوي. په زیات
 په منلو او قبلولو کې د پام وړ رول لوبوي. ChatGPTیادو عواملو ټینګار کړی چې په زده کړو کې د 

 مناقشه
لو برخو کې د پام وړ بدلون راغلی بېلا بېنن ورځ په ټکنالوژۍ کې د چټک پرمختګ له امله د ژوند په 

په راتګ سره په تعلیمي برخه کې په ځانګړي ډول  ChatGPTدی. د ځېرکو ټکنالوژیو له جملې څخه د 
 ChatGPT، چې د شيد زده کړې او د تدریس په مېتودونو د پام وړ اغېزه کړې ده. زده کوونکي کولی 

پر مټ په ډېره اسانه زده کړه وکړي، خپلو پوښتنو ته په کم وخت کې اړوند، چټک او دقیق ځوابونه پیدا 
، انفرادي مرستې په چمتو کولو او د ستونزو د حل لاری په پیدا کولو کړي. د متقابلی زده کړې د ودې

 د څېړونکو او متخصصینو پام ځانته اړولی دی. ChatGPTکې 
 وړاندیزونه

لکه څنګه چې تعليمي ادارې هڅه کوي، چې د زده کوونکو ښکیلتیا لوړه کړي او د زده کړو پایلې ښې 
 ChatGPT خصوصا   ه تعلیمي ادارې د ځېرکو تکنالوژیوکړي، نو غوره ده چې د موثرې زده کړې لپار 

 کړي. څخه استفاده وکړي او په زده کړو او په تدریسي پروسو کې يې مدغم
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  دا چې دChatGPT  ځینې عوامل لکه د اسانه کارولو احساس، د ګټورتیا احساس، هڅونه، فېډبک
کیفیت او د خوشالۍ احساس، زده کوونکي د نوموړې ټکنالوژۍ کارولو او په زده کړو کې مدغم 
کولو ته هڅوي نو د ټکنالوژيو جوړوونکو او متخصصینو ته وړاندیز کېږي چې یادو عوامل ته لا 

 توجو وکړي.
دې څېړنې موندنو پر بسټ د افغانستان لوړو زده کړو وزارت ته د اړتیا په اساس وړاندیز کېږي،  همداراز د

د کمپیوټرساینس پوهنځي په کریکولم کې د مصنوعي ځیرکتیا مضمون ور  خصوصا   چې د پوهنتونونو
ه او اضافه کړي، ترڅو فارغیدونکي محصلین د مصنوعي ځیرکتیا په برخه کې خپله مسلکي وړتیا ښکار 
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Abstract 

ChatGPT is an advanced AI language model developed by OpenAI. It is 

designed to understand and generate human-like text, allowing users to 

have natural conversations, get answers to questions, generate content, and 

even receive assistance with tasks like writing, coding, and problem-

solving. With the rapid advancements in AI technology and its increasing 

impact on various aspects of daily life, it is crucial to comprehend the 

factors influencing users' intentions to adopt. This systematic literature 

review synthesizes and analyzes empirical studies on the adoption and 

acceptance of ChatGPT in higher education, addressing the need to 

understand the key factors influencing its use by students and educators. 

The confirmed factors include perceived ease of use, perceived usefulness, 

trust in ChatGPT, feedback quality, usability, and system responsiveness. 

This study employs a qualitative synthesis of 23 peer-reviewed empirical 

studies, applying thematic analysis to uncover patterns in the factors 

driving ChatGPT adoption. The study’s implications inform future 

research directions and institutional strategies for integrating AI to support 

educational innovation. 
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